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Ogolne warunki umowy sprzedazy
z dnia 15 maja 2017 r.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Ogodlne Warunki Umowy Sprzedazy zawieraja ramowe postanowienia Umowy Sprzedazy regulujace kwestie
zawierania i wykonywania Uméw Sprzedazy, platnosci ceny, wydania Towaru, odstapienia od Umowy Sprzedazy,
reklamacji i ochrony danych osobowych Kupujacego. Zatacznikiem do Ogoélnych Warunkéw Umowy Sprzedazy
jest blankietowy wzér (formularz) o§wiadczenia Kupujacego o odstgpieniu od Umowy Sprzedazy.

Ogodlne Warunki Umowy Sprzedazy stanowig integralng cze$¢ kazdej Umowy Sprzedazy. Ponadto do Umowy
Sprzedazy stosujg si¢ w odpowiednim zakresie postanowienia Regulaminu, tres¢ zaakceptowanych przez
Kupujacego Klauzul oraz Polityka Prywatnosci. W zakresie umow $wiadczenia ustug w ramach Produktéw innych
niz Towar maja zastosowanie odrebne regulaminy znajdujace si¢ na stronie Sklepu Internetowego.

Pojecia 1 wyrazenia pisane wielkg literg w tre$§ci Ogolnych Warunkow Umowy Sprzedazy, Polityki Prywatnosci
oraz zaakceptowanych przez Kupujacego Klauzul, majg znaczenia nadane im w tre$ci Regulaminu.

CENA
Wszystkie ceny prezentowane na stronie internetowej Sklepu Internetowego lub przez Infolini¢ podawane sg
w polskich ztotych (PLN).

Ceny prezentowane przez Sklep Internetowy lub Infolinie wyrazone sg warto§ciami brutto, tzn. zawieraja wszelkie
podatki oraz inne daniny publiczne nalezne w zwigzku z zakupem Towaru, a tym samym stanowig catkowity
wymiar (kwotg) §wiadczenia naleznego Sprzedajacemu od Kupujgcego w zwigzku z zakupem Towaru.

Cena jednostkowa Towaru uwazana jest za wigzaco uzgodniong pomi¢dzy Uzytkownikiem a Sprzedajacym
z chwila ztozenia Zaméwienia.

STRONY UMOWY SPRZEDAZY

Stronami Umowy Sprzedazy sa Kupujacy i Sprzedajacy.

Sprzedajacy prowadzi wylacznie sprzedaz detaliczng Towardw.
PLATNOSC

Kupujacy moze zaplaci¢ ceng za Towar w sposob dostepny w Sklepie Internetowym.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo wylaczenia niektorych form ptatnosci w odniesieniu do niektérych Towarow,
kategorii Towardéw lub liczby zamawianych Towarow. W szczegdlnosci niemozliwe jest dokonanie ptatnosci
gotowka w kwocie przekraczajacej 15.000 PLN.

W przypadku zaznaczenia przez Kupujagcego w Zamowieniu opcji platnosci ,.raty online”, w wykonaniu Umowy
Sprzedazy podmiot trzeci zawiera z Kupujacym umowe o kredyt konsumencki, na warunkach wskazanych
W odrebnym regulaminie, zamieszczonym na stronie kredytodawcy.

Ustugodawca/Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za odmowe finansowania zakupu Towaru przez osobg
trzecig, w tym odmowe udzielenia kredytu lub pozyczki przez instytucje finansowa lub brak mozliwosci zaplaty
przez Kupujacego ceny za Towar za posrednictwem systemow platnos$ci internetowych.
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Kupujacy, ktory ztozyl Zamédwienie, moze otrzymaé od Sprzedajacego, na wskazany przez siebie adres e-mail,
fakture elektroniczna. Kupujacy akceptujac warunki Regulaminu Sklepu, Ogélnych Warunkow Umowy Sprzedazy
oraz Polityki Prywatnosci upowaznia Sprzedajacego do wystawiania i przesylania faktur w formie elektronicznej,
zgodnie z art. 106 b ust. 3 oraz art.106 n Ustawy o podatku od towaréw i ustug z dnia 11 marca 2004r. Dz. U.
22016 r. poz.710 ze zm..

Uzytkownik, ktory jako formg ptatnosci wybral ptatnosé online (Paypal, e-przelew oraz ptatno$é¢ kartg ptatniczg za
posrednictwem Internetu) zobowigzany jest dokonac zaptaty za zamowiony Towar, najpozniej w przeciagu jednego
(1) dnia kalendarzowego (z uwzglednieniem sob6t, niedzieli oraz dni ustawowo wolnych od pracy, w rozumieniu
ustawy o dniach wolnych od pracy - Dz.U. z 2015 r. poz. 90 z pdzn. zm.), nastepujgcego po dniu, w ktorym ztozyt
Zamoéwienie. Sklep Internetowy zastrzega sobie prawo anulowania Zaméwienia naruszajgcego warunki okreslone
w zdaniu poprzedzajgcym, za uprzednim poinformowaniem Uzytkownika.

Uzytkownik, ktory jako forme¢ ptatnosci wybral ptatno$¢ przelewem tradycyjnym, zobowigzany jest dokonaé
zaplaty za zamowiony Towar, najpdzniej w przeciagu jednego (1) dnia roboczego (z wytaczaniem sobdt, niedzieli
oraz dni ustawowo wolnych od pracy, w rozumieniu ustawy o dniach wolnych od pracy - Dz.U. z 2015 r. poz. 90
z pozn. zm.), nastepujacego po dniu, w ktorym ztozyt Zamowienie. Sklep Internetowy zastrzega sobie prawo
anulowania Zamoéwienia naruszajgcego warunki okreSlone w zdaniu poprzedzajagcym, za uprzednim
poinformowaniem Uzytkownika.

Uzytkownik, ktory jako forme¢ ptatnosci wybral ptatno$¢ w formie rat, udzielanych za posrednictwem Internetu,
zobowigzany jest do wypelnienia odpowiedniego formularza, niezbednego do uzyskania finansowania w postaci
rat, udzielanych za posrednictwem Internetu, najpézniej w przeciggu jednego (1) dnia kalendarzowego
(z uwzglednieniem sobot, niedzieli oraz dni ustawowo wolnych od pracy, w rozumieniu ustawy o dniach wolnych
od pracy - Dz.U. z 2015 r. poz. 90 z pdézn. zm.), nastepujacego po dniu, w ktorym ztozyt Zamowienie. Sklep
Internetowy zastrzega sobie prawo anulowania Zaméwienia naruszajgcego warunki okre$lone w zdaniu
poprzedzajacym, za uprzednim poinformowaniem Uzytkownika.

DOSTAWA

. W przypadku zaznaczenia przez Kupujacego w Zamoédwieniu opcji ,,dostawa do domu” lub ,dostawa do

Paczkomatu” lub wybrania innej formy dostawy Towaru, w wykonaniu Umowy Sprzedazy podmiot trzeci
$wiadczy ushugi Dostawy Towaru, na warunkach wskazanych w odrgbnym regulaminie, zamieszczonym na stronie
firmy transportowe;j.

ODSTAPIENIE KUPUJACEGO OD UMOWY SPRZEDAZY

Dokonujacy zakupu Towaru Konsument, ktory zawart umowe na odlegto$¢ moze od tej umowy odstagpi¢ bez
podania przyczyn sktadajac o$wiadczenie na pi$mie w terminie do trzydziestu (30) dni od dnia wydania Towaru
lub jego ostatniej czesci. Aby skutecznie odstapi¢ od umowy wystarczy wysta¢ do Sprzedajacego przed uptywem
ww. terminu podpisane o$wiadczenie Konsumenta o odstgpieniu od umowy. Konsument moze, lecz nie musi
skorzysta¢ z wzoru oswiadczenia znajdujacego si¢ ponizej. Oswiadczenie z podpisem Konsumenta moze zostaé
wystane w postaci skanu drogg elektroniczng na adres redcoon@ms-online.pl, lub w oryginale poczta na adres
Sprzedajacego. Oswiadczenie moze by¢ zlozone w postaci elektronicznej, opatrzone bezpiecznym podpisem
elektronicznym weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu (podpis elektroniczny) lub
bez podpisu elektronicznego.

W razie skutecznego odstapienia od umowy, umowa jest uwazana za niezawartg, a Kupujacy jest zwolniony
z wszelkich zobowigzan. Zwrot Towaru powinien nastgpi¢ niezwlocznie, najlepiej wraz z wystaniem o§wiadczenia
o odstgpieniu, albo oddzielnie — jednak nie po6zniej niz w terminie czternastu (14) dni od dnia wystania
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oswiadczenia o odstapieniu od umowy. Do przesytki ze zwracanym Towarem powinien zosta¢ dotgczony oryginat
podpisanego o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy chyba, Zze wczesniej takie o$wiadczenie zostalo wystane
poczta, kurierem lub przestane w formie elektronicznej wiadomosci e-mail.

Zwracany Towar powinien znajdowaé si¢ w stanie niezmienionym chyba, ze zmiana byla konieczna w celu
stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Towaru i nie wykraczata poza zwyczajowo przyjete korzystanie
z Towaru. Kupujacy powinien zwroci¢ Towar w takim skladzie iloSciowym i jakosciowym, w jakim go otrzymat
(z zastrzezeniem zdania poprzedniego). W szczegdlnosci do Towaru powinny by¢ dolaczone wszelkie otrzymane
wraz z Towarem cze$ci, akcesoria, instrukcje, warunki uzytkowania i inne dokumenty, a takze dokument
poswiadczajacy zakup. Zalecane jest, aby zwracany Towar byt zapakowany w oryginalne opakowanie chyba, ze
zostalo ono usunigte w celu stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Towaru i nie wykraczato poza
zwyczajowo przyjete korzystanie z Towaru. W takim przypadku nalezy zadba¢ o to, aby Towar byt bezpiecznie
zapakowany w celu uniknigcia ryzyka uszkodzen w transporcie.

Zwrot uiszczonej przez Kupujacego ceny Towaru i poniesionych kosztow dostawy do Kupujgcego zostanie
dokonany w terminie czternastu (14) dni od dnia otrzymania o$wiadczenia Kupujacego o odstgpieniu od Umowy
Sprzedazy, przy uzyciu takiego samego sposobu zaplaty, jakiego uzyl Kupujacy. Zdanie powyzej nie ma
zastosowania do sytuacji, w ktorej Kupujacy dokonal zaptaty wybierajac uprzednio forme ptatnosci ,,za
pobraniem”, dokonat ptatnosci na konto Sprzedajacego za pomoca przekazu pocztowego albo dokonat ptatnosci
przy uzyciu innej formy przekazu $rodkéw pienieznych, za posrednictwem firm $wiadczacych takie ushugi.
Sprzedajacy dokona wowczas zwrotu wplaconych przez Kupujacego srodkéw pienieznych na rachunek bankowy
wskazany przez Kupujacego.

Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odleglos$¢ nie przystuguje Kupujacemu w przypadku umowy:

1) dotyczacej nagran dzwickowych lub wizualnych danych, albo programéw komputerowych dostarczanych
w zapieczgtowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte przez Kupujacego;

2) o dostarczanie tresci cyfrowych, ktore nie sg zapisane na no$niku materialnym, jezeli spetnianie §wiadczenia
rozpoczeto si¢ za wyrazng zgoda Kupujacego przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy i po
poinformowaniu Kupujgcego o utracie prawa odstapienia od umowy;

3) o $wiadczenie ustug, jezeli przedsigbiorca wykonal w pelni ustuge za wyrazng zgoda Kupujgcego,
a Kupujacy zostal poinformowany przed rozpoczgciem §wiadczenia, ze po spetnieniu §wiadczenia utraci prawo
odstgpienia od umowy;

4) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest Towar nieprefabrykowany, wyprodukowany wedlug specyfikacji
Kupujacego lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb (w szczego6lnosci wskutek imiennej
rejestracji produktu przez Kupujacego w bazie danych producenta, co powoduje przypisanie produktu do
Kupujacego);

5) sprzedazy Towardw, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone
z innymi rzeczami;

6) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest Towar ulegajacy szybkiemu zepsuciu lub majacy krotki termin
przydatnos$ci do uzycia;

7) w ktorej Kupujacy wyraznie zadat, aby Sprzedajacy do niego przyjechat w celu dokonania pilnej naprawy
lub konserwacji; jezeli Sprzedajacy swiadczy dodatkowo inne ustugi niz te, ktorych wykonania Kupujacy zadat,
lub dostarcza Towary inne niz czg¢éci zamienne niezbedne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo
odstgpienia od umowy przystuguje Kupujacemu w odniesieniu do dodatkowych ustug lub Towarow;

8) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest Towar dostarczony w zapieczgtowanym opakowaniu, ktorego po
otwarciu opakowania nie mozna zwrécic¢ ze wzgledu na ochron¢ zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli
opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

Redcoon.pl Sp. zo. o. Dane firmy: Konto bankowe:

Aleje Jerozolimskie 179 NIP: PL5223083801 mBank S.A.

02-222 Warszawa REGON: 366568889 Redcoon.pl Sp. z 0.0

e-mail: redcoon@ms-online.pl Sad Rejonowy w Warszawie IBAN: PL 58 1140 1010 0000 5583 7200 1003
X1l Wydziat Gospodarczy Krajowego BIC: BREXPLPW

Rejestru Sadowego Kapitat zaktadowy: 50 000,00 zt
KRS: 0000663484




redcoon.pl

Redcoon.pl Sp.z 0.0 Al. Jerozolimskie 179 02-222 Warszawa e-mail: redcoon@ms-online.pl

9) o dostarczenie dziennikow, periodykow lub czasopism, z wyjatkiem umowy o prenumerate;

10) o $wiadczenie ustug w zakresie przewozu Towardw, ustug zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami
rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres $wiadczenia ustugi;

7. Kupujacy ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu Towaru.

1) W razie przesytania oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy Sprzedazy w formie elektronicznej, Sprzedajacy
niezwlocznie potwierdza Kupujacemu otrzymanie o§wiadczenia.

2) Wzér oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy Sprzedazy znajduje si¢ w zataczniku do niniejszych Ogoélnych
Warunkéw Umowy Sprzedazy.

VIl.  REKLAMACJE
1. Sprzedajacy dostarcza Towary bez wad.

GWARANCJA

1. Reklamacje Kupujacego na podstawie gwarancji nalezy zglosi¢ bezposrednio u wilasciwego gwaranta lub za
posrednictwem Sprzedajacego. Reklamacje te rozpatruje wlasciwy gwarant (wystawca o$wiadczenia
gwarancyjnego). Warunki gwarancji okresla karta gwarancyjna dotaczona do Towaru lub informacja znajdujaca si¢
na stronie internetowej gwaranta.

2. Towar bedacy przedmiotem reklamacji na podstawie gwarancji nalezy dostarczy¢ bezposrednio do punktu
wskazanego przez gwaranta lub do Sprzedajacego, albo za posrednictwem podmiotu trzeciego $wiadczacego ustugi
kurierskie lub pocztowe na koszt Sprzedajacego lub gwaranta chyba, ze z okoliczno$ci wynika, iz wada powinna
by¢ usunig¢ta w miejscu, w ktorym rzecz znajdowata sie¢ w chwili ujawnienia wady.

3. Gwarant jest obowigzany wykona¢ swoje obowigzki w terminie okre§lonym w tresci o§wiadczenia gwarancyjnego,
a gdy go nie okreSlono - niezwlocznie, ale nie pdzniej niz w terminie czternastu (14) dni, liczac od dnia
dostarczenia rzeczy przez uprawnionego z gwarancji oraz dostarczy¢ mu rzecz na swoj koszt do miejsca
wskazanego w pkt. VII.3 powyze;j.

4. Dowdd zakupu Towaru oraz wazna karta gwarancyjna sg niezbedne do przyjecia przez gwaranta lub Sprzedajacego
reklamacji na podstawie gwarancji.

5. Termin i zasady rozpatrywania reklamacji Towaru zgloszonej na podstawie gwarancji okreslone sg w tresci
dokumentu gwarancyjnego.

6. Gwarancja nie wylacza, ani nie ogranicza uprawnien Kupujacego, ani nie wplywa na odpowiedzialnosc
Sprzedajacego z tytutu r¢kojmi za wady Towaru. Jednakze w razie wykonywania przez Kupujacego uprawnien
z gwarancji bieg terminu do wykonania uprawnien z tytutu r¢kojmi ulega zawieszeniu z dniem zawiadomienia
Sprzedajacego o wadzie. Termin ten biegnie dalej od dnia odmowy przez gwaranta wykonania obowigzkéw
wynikajacych z gwarancji albo bezskutecznego uptywu czasu na ich wykonanie.

REKOJMIA ZA WADY

1. Jezeli Kupujacym jest Konsument, a wada fizyczna zostata stwierdzona przed uptywem roku od dnia wydania
rzeczy sprzedanej, domniemywa si¢, ze wada lub jej przyczyna istniala w chwili przej$cia niebezpieczenstwa na
Kupujacego.

2. Jezeli Towar ma wade, Kupujacy moze zlozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstapieniu od Umowy
Sprzedazy, chyba ze Sprzedajacy niezwlocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla Kupujacego wymieni Towar
wadliwy na wolny od wad albo wad¢ usunie. Ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli Towar byl juz
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wymieniany lub naprawiony przez Sprzedajgcego, albo Sprzedajacy nie uczynil zado$¢ obowigzkowi wymiany
Towaru na wolny od wad lub usunigcia wady.

Jezeli Towar ma wad¢ Kupujacy moze zgda¢ wymiany Towaru na wolny od wad albo usunigcia wady. Sprzedajacy
jest obowigzany wymieni¢ Towar wadliwy na Towar wolny od wad lub usungé¢ wad¢ w rozsadnym czasie bez
nadmiernych niedogodnoséci dla Kupujacego.

Sprzedajacy moze odmowi¢ zadoscuczynienia zgdaniu Kupujgcego, jezeli doprowadzenie do zgodnosci z Umowag
Sprzedazy Towaru wadliwego w sposoéb wybrany przez Kupujacego jest niemozliwe, albo w porownaniu z drugim
mozliwym sposobem doprowadzenia do zgodno$ci z Umowa Sprzedazy wymagatoby nadmiernych kosztow. Jezeli
Kupujacym jest przedsigbiorca, Sprzedajacy moze odmowi¢ wymiany Towaru na wolny od wad lub usunigcia
wady takze wtedy, gdy koszty zado$¢uczynienia temu obowigzkowi przewyzszaja cen¢ Towaru.

Kupujacy nie moze odstapi¢ od Umowy Sprzedazy stosownie do pkt 9 powyzej, jezeli wada Towaru jest nieistotna.

Kupujacy bedacy Konsumentem moze zamiast zaproponowanego przez Sprzedajgcego usunigcia wady zadaé
wymiany Towaru na wolny od wad, albo zamiast wymiany Towaru zada¢ usunig¢cia wady Towaru chyba, ze
doprowadzenie Towaru do zgodno$ci z Umowg Sprzedazy w sposob wybrany przez Kupujgcego jest niemozliwe
albo wymagatoby nadmiernych kosztéw w pordwnaniu ze sposobem proponowanym przez Sprzedajacego.

Jezeli Towar wadliwy zostal zamontowany, Kupujacy moze zgda¢ od Sprzedajacego demontazu i ponownego
zamontowania po dokonaniu wymiany na wolny od wad Iub usunigciu wady. W razie niewykonania tego
obowiazku przez Sprzedajacego Kupujacy jest upowazniony do dokonania tych czynnos$ci na koszt
1 niebezpieczenstwo Sprzedajacego.

Sprzedajacy moze odmoéwié demontazu i ponownego zamontowania, jezeli koszt tych czynno$ci przewyzsza cene
Towaru.

Jezeli Kupujacym jest Konsument moze on zgda¢ od Sprzedajgcego demontazu i ponownego zamontowania, jest
obowigzany jednak ponies¢ cze$¢ zwigzanych z tym kosztéw przewyzszajacych ceng Towaru, albo moze zadac od
Sprzedajacego zaptaty czesci kosztow demontazu i ponownego zamontowania do wysokosci ceny Towaru.

Kupujacy, ktory wykonuje uprawnienia z tytulu rekojmi, jest obowigzany na koszt Sprzedajacego dostarczy¢
Towar wadliwy pod adres: ul. Kolejowa 1, 05-500 Piaseczno. Kupujacy, w miare mozliwosci, powinien jednak
przed dokonaniem wysytki skontaktowaé si¢ ze Sprzedajacym, w celu umdwienia kuriera za posrednictwem
Sprzedajgcego.

Jezeli ze wzgledu na rodzaj Towaru lub sposob jego zamontowania dostarczenie Towaru przez Kupujacego byloby
nadmiernie utrudnione, Kupujacy obowigzany jest udostepni¢ Towar Sprzedajgcemu w miejscu, w ktérym Towar
si¢ znajduje.

Postanowienia pkt. VI11.16 i VIL.18 stosuje si¢ do zwrotu Towaru w razie odstgpienia od Umowy Sprzedazy
i wymiany Towaru na wolny od wad.

Okres rozpatrywania reklamacji wynosi czternascie (14) dni roboczych liczonych od dnia zlozenia reklamacji
Towaru przez Kupujacego chyba, ze Sprzedajacy poinformuje Kupujagcego o koniecznosci przedtuzenia tego
terminu w przypadkach szczegdlnych uzasadnionych, np. koniecznos$cig zebrania dodatkowej dokumentacji,
informacji na temat przyczyn, lub okolicznosci reklamacji. W takim przypadku z przyczyn niezaleznych od
Sprzedajacego czas rozpatrzenia reklamacji moze ulec wydhuzeniu.

Jezeli Kupujacy bedacy Konsumentem zazadal wymiany Towaru lub usunigcia wady, albo zlozyl o§wiadczenie
o obnizeniu ceny, okreslajac kwotg, o ktora cena ma by¢ obnizona, a Sprzedajacy nie ustosunkowal si¢ do tego
zadania w terminie czternastu (14) dni, uwaza si¢, ze zadanie to uznat za uzasadnione.

Kupujacy otrzyma potwierdzenie zgtoszenia reklamacji od Sprzedajacego.
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Kupujacy zostanie poinformowany przez Sprzedajgcego o zakonczeniu procesu reklamacyjnego. Informacja ta
bedzie rowniez dostepna dla Kupujacego pod numerem Infolinii lub w zakltadce ,,Status reklamacji” w Koncie
Kupujacego w Sklepie Internetowym po zalogowaniu si¢ na Koncie.

W celu usprawnienia procesu rozpatrywania reklamacji Towarow zaleca si¢, aby Kupujacy sktadajac reklamacje
z tytutu rekojmi wypehit formularz reklamacji dostgpny na podstronie ,,Reklamacje” Sklepu Internetowego
i przestal go Sprzedajacemu w postaci skanu droga elektroniczna lub poczta (nie jest to warunek rozpatrywania
reklamaciji).

Szczegdtowych informacji dotyczacych procesu reklamacji mozna zasiegna¢ w Sklepie Internetowym lub pod
numerem Infolinii: 799 366 936.

Towar, ktorego reklamacja nie zostanie uznana ze wzgledu, np. na jej bezzasadnos¢ lub brak dowodu zakupu
u Sprzedajacego, zostanie odestany do Kupujacego. Sprzedajacy moze w takiej sytuacji obciazy¢ Kupujacego
kosztami takiej przesyiki.

Nie stanowig podstawy reklamacji niewielkie roznice w zewnetrznym wygladzie Towaru wydawanego
Kupujgcemu w zestawieniu z wygladem Towaru (takze tego samego rodzaju, marki i modelu) prezentowanym
w formie graficznej w Sklepie Internetowym, ktéore moga wynika¢ z innych ustawien monitora Kupujacego,
warunkow oswietlenia, itp. czynnikow zwigzanych jedynie z uzywaniem Internetu do zakupow. Niniejsze
postanowienie nie rodzi skutku w postaci ograniczenia odpowiedzialno$ci Ustugodawcy/Sprzedajacego wobec
Kupujacego, w szczego6lnos$ci nie ogranicza w zaden sposoéb praw Kupujacego bedacego Konsumentem do
odstgpienia od umowy.

Tre$¢ ztozonego Zamowienia 1 zwigzanej z nim Umowy Sprzedazy oraz tre$¢ zaakceptowanych przez
Uzytkownika Klauzul w brzmieniu wigzgcym strony w dacie zawarcia danej Umowy Sprzedazy jest udostgpniana
Uzytkownikowi na Koncie lub przestana jako Potwierdzenie Zamoéwienia - wiadomo$¢ elektroniczna (e-mail) —
wraz ze stosownymi odno$nikami do tresci sktadajacych si¢ na Umowe Sprzedazy. Tre§¢ Regulaminu, Ogdlnych
Warunkéw Umowy Sprzedazy, jak roéwniez Polityki Prywatno$ci znajduja si¢ na stronach Sklepu Internetowego.
W przypadku Uzytkownikow, ktorzy zawieraja Umowy Sprzedazy z wykorzystaniem formuty ,,Go$¢” lub
telefonicznie przez Infolinig, majac na wzgledzie mozliwo$¢ wprowadzania zmian w tre$ci Regulaminu, Ogdlnych
Warunkéw Umowy Sprzedazy, Polityki Prywatno$ci i Klauzul Ustlugodawca zdecydowanie zaleca, aby
Uzytkownik kazdorazowo utrwalil na wlasny uzytek (w formie wydruku, zapisu cyfrowego, np. jako tzw. zrzut
ekranu) tres¢ wspomnianych wyzej dokumentéw w takim brzmieniu, w jakim wigzata ona strony w chwili
zawarcia poszczeg6lnych Uméw Sprzedazy.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych Uzytkownikow Sklepu Internetowego oraz Kupujgcych zgodnie z ustawg
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r., poz. 922 ze zmianami, zwang dalej
,,Ustawa o ochronie danych osobowych”) jest Ustugodawca (Redcoon.pl Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres:
02-222 Warszawa, Aleje Jerozolimskie 179, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS
0000663484, o numerze REGON 366568889, 0 numerze NIP 5223083801; e-mail: redcoon@ms-online.pl). Dane
osobowe Uzytkownikdéw sg przetwarzane przez Ushugodawce w celu wykonywania Ustug.

Przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow lub Kupujacych opiera si¢ na dobrowolnosci ich podania.

Uzytkownikowi oraz Kupujagcemu przyshuguje prawo uzupehlnienia, uaktualnienia, sprostowania, zaniechania
przetwarzania, usuni¢cia danych osobowych, jezeli sa one nickompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaly
zebrane z naruszeniem ustawy, albo sa juz zbedne do realizacji celu, dla ktdrego zostaly zebrane. Pozostate prawa
1 obowigzki Uzytkownika oraz Kupujacego w zakresie danych osobowych okresla Polityka Prywatnos$ci.
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POZASADOWE METODY ROZWIAZYWANIA SPOROW

Szczegoly dotyczace sposobow oraz dostepu do pozasadowych form rozstrzygania sporow znajduja si¢ pod
adresem: http://www.uokik.gov.pl/spory konsumenckie.php.

Pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/ dostgpna jest platforma internetowego systemu rozstrzygania
sporéw pomigdzy konsumentami i przedsigbiorcami na szczeblu unijnym (platforma ODR). Platforma ODR
stanowi interaktywng i wielojezyczng stron¢ internetowa z punktem kompleksowej obshug dla konsumentow
i przedsigbiorcow dazacych do pozasadowego rozstrzygniecia sporu dotyczacego zobowigzan umownych
wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o §wiadczenie ustug.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Ogolne Warunki Umowy Sprzedazy sg dostepne w Sklepie Internetowym w zaktadce Regulaminy.

Ustugodawca uprawniony jest do jednostronnej zmiany Ogdlnych Warunkéw Umowy Sprzedazy w przypadku
zaistnienia: a) okolicznosci Sity Wyzszej, b) zmiany obowigzujacych przepisOw prawa majacych zastosowanie do
$wiadczenia ustug drogg elektroniczng lub transakcji zawieranych na odlegto$é, c) zmiany oferty Sklepu
Internetowego dotyczacej ushug lub zmiany oferty zamieszczanej na stronie Sklepu Internetowego,
z zastrzezeniem, ze zmiany Ogélnych Warunkéw Umowy Sprzedazy majg na celu dostosowanie tresci Ogolnych
Warunkéw Umowy Sprzedazy do oferty. Ustlugodawca powiadomi Kupujgcego o kazdorazowej zmianie Ogolnych
Warunkéw Umowy Sprzedazy w formie komunikatu przestanego na adres poczty elektronicznej podany
Ustugodawcy przez Kupujacego. Uzytkownicy i Kupujacy beda zwigzani postanowieniami nowych Ogdlnych
Warunkéw Umowy Sprzedazy, o ile nie wypowiedzg ich w terminie trzydziestu (30) dni od dnia powiadomienia
o zmianie Ogo6lnych Warunkéw Umowy Sprzedazy. Zmiana Ogoélnych Warunkéw Umowy Sprzedazy nie ma
wplywu na tre§¢ 1 moc wigzaca Umow Sprzedazy zawartych przed wejsciem tej zmiany w zycie, jak réwniez
Umoéw Sprzedazy zawartych w zwigzku z Zamowieniami, ktore zostaly zlozone przed wejsciem w zycie zmiany
Ogodlnych Warunkéw Umowy Sprzedazy. Postanowienia powyzsze stosujg si¢ odpowiednio do zmian innych
dokumentéw powotanych w pkt. I. 2 powyzej.

Kupujacy niniejszym o$wiadcza, iz zapoznal si¢ z Ogolnymi Warunkami Umowy Sprzedazy, rozumie tre$¢ tych
dokumentéw i w petni je akceptuje oraz zobowigzuje si¢ do ich przestrzegania.

Kupujacy potwierdza, ze do Ogoélnych Warunkow Umowy Sprzedazy zostal dotaczony Zalacznik w postaci
Formularza odstapienia od umowy sprzedazy w edytowalnej i mozliwej do zapisu i wydruku formie.

Ogoblne Warunki Umowy Sprzedazy wchodza w zycie z dniem 15 maja 2017 r.
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