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Polityka prywatnosci dla redcoon.pl

Naszym celem jest zapewnienie Ci poczucia bezpieczenstwa na naszej stronie internetowej, dlatego tez
Twoja prywatno$¢ 1 ochrona praw osobistych sg dla nas wazne. Dlatego prosimy o staranne zapoznanie si¢
z ponizszym podsumowaniem, informujagcym, w jaki sposob dziata nasza strona internetowa. Mozesz mie¢
pewnos¢, ze Twoje dane bedg przetwarzane w sposob przejrzysty 1 uczciwy, oraz ze dotozymy wszelkich
staran, aby Twoje dane byly traktowane z zachowaniem ostroznosci i odpowiedzialnie.

Ponizsza Polityka prywatnos$ci ma na celu poinformowanie Ci¢ o sposobie wykorzystywania przez nas
Twoich danych osobowych, wzgledem ktérych spelniamy wszystkie wymogi polskiej Ustawy o ochronie
danych oraz wymogi Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych (RODO).

Dane administratora i inspektora ochrony danych
Administratorem na potrzeby RODO, innych aktow prawnych obowigzujacych w panstwach
cztonkowskich UE oraz innych przepiséw odnoszacych si¢ do ochrony danych jest:

Redcoon.pl Sp. z.0.0.,

Aleje Jerozolimskie 179,

02-222 Warszawa

Inspektor ochrony danych w przedsi¢biorstwie administratora dostepny jest pod adresem:
iodo@redcoon.pl

Zakres przetwarzania danych osobowych

Zbieramy i przetwarzamy Twoje dane osobowe jedynie w takim zakresie, jaki jest niezbedny dla
zapewnienia funkcjonowania witryny, prezentowanych przez nas tresci oraz ustug, na przyktad, kiedy
rejestrujesz si¢ na naszej stronie internetowej, logujesz si¢ na istniejgce juz konto klienta lub zamawiasz
produkty. Twoje dane osobowe sa zbierane i wykorzystywane jedynie za Twoja zgoda. Wyjatkiem od tej
zasady sg sytuacje, w ktorych nie jest mozliwe wczes$niejsze wyrazenie zgody ze wzgledu na dane
okoliczno$ci, a przetwarzanie danych jest dopuszczalne ustawowo.

Bezpieczenstwo Twoich danych osobowych ma u nas wysoki priorytet. Dlatego podejmujemy s$rodki
techniczne i organizacyjne dla zapewnienia ochrony przechowywanych przez nas Twoich danych, w celu
skutecznego zapobiegania ich utracie i niewlasciwemu wykorzystaniu przez osoby trzecie. Nasi
pracownicy zajmujacy si¢ przetwarzaniem danych osobowych zwiazani s3 w szczegdlnosci zobowigzaniem
zapewnienia poufnosci 1 muszg go przestrzega¢. Twoje dane osobowe sg chronione poprzez zapewnienie
przesylania ich w formie zaszyfrowanej; na przyktad przy komunikacji z Twoja przegladarka internetowa
postugujemy si¢ SSL (Secure Sockets Layer). Na Twojej przegladarce wyswietli si¢ symbol
przedstawiajacy ktodke, aby$ widzial(a), kiedy ustanowione zostato potaczenie SSL. W celu zapewnienia
ochrony Twoich danych przez caly czas, srodki bezpieczenstwa technicznego podlegaja regularnym
przegladom 1 w miar¢ potrzeb sg dostosowywane do nowych standardow technologicznych. Zasady te
odnosza si¢ rowniez do firm, ktorym zlecamy przetwarzanie i wykorzystanie danych zgodnie z naszymi
instrukcjami.

Cele przetwarzania i zasady prawne rzadzace sposobem przetwarzania Twoich danych osobowych
Zbieramy, przetwarzamy i wykorzystujemy Twoje dane osobowe w nastgpujacych celach:
e Zawarcie 1 wykonanie umow

e Dostarczanie biuletynow informacyjnych

e Dziatania marketingowe, takie jak loterie z nagrodami
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e Obstuga klienta i pomoc dla klientow

e Swiadczenie ustug mediéw nadawczych, np. w celu przetwarzania zamowien towaréw i ustug
oferowanych przez nas przez Internet

Twoje dane osobowe moga by¢ przetwarzane w oparciu o nastepujace zasady wynikajace z prawa:
e Art. 6, par. 1 lit. a RODO stanowi podstawe prawng do czynnos$ci zwigzanych z przetwarzaniem, na
ktore uzyskujemy Twoja zgode w danym celu zwigzanym z przetwarzaniem.

e Art. 6, par. 1 lit. b RODO moéwi o tym, ze dane osobowe moga by¢ przetwarzane w celu wykonania
umowy, np. przy zakupie produktu. To samo odnosi si¢ do wszelkich dziatan zwigzanych z
przetwarzaniem, niezbednych do przeprowadzenia czynnosci przed zawarciem umowy, takich jak
obstluga zapytan dotyczacych produktow lub ustugi.

e Art. 6, par. 1 lit. c RODO ma zastosowanie w przypadkach, kiedy spoczywa na nas obowigzek
prawny wymagajacy przetwarzania danych osobowych, na przyktad w celu wypetnienia
zobowigzan podatkowych.

e Art. 6, par. 1 lit. d RODO moéwi o tym, ze dane osobowe moga by¢ przetwarzane w celu ochrony
zywotnych interesow Twojej osoby lub innej osoby fizycznej.

e Art. 6, par. 1 lit. f RODO ma zastosowanie w odniesieniu do naszych uzasadnionych intereséw, na
przyktad przy zatrudnianiu dostawcow ustug w celu realizacji zamowien (np. ustugi realizacji
dostaw), przy wypetnianiu ankiet na potrzeby statystyczne oraz przeprowadzaniu analiz
statystycznych, przy probach logowania lub zapewnienia bezpieczenstwa na stronie. Nasz interes
polega na zapewnieniu przyjaznej dla uzytkownika, atrakcyjnej 1 bezpiecznej witryny internetowej
oraz na jej optymalizacji w celu realizacji zardOwno naszych celéw biznesowych, jak tez sprostania
Twoim oczekiwaniom.

Okres przechowywania i przebieg usuwania danych osobowych

Przetwarzamy i przechowujemy Twoje dane osobowe jedynie przez taki okres, jaki jest niezbedny do
spetnienia celu ich przechowywania lub dopoki jest to od nas wymagane zgodnie z prawem lub
regulacjami. Gdy tylko cel przestaje mie¢ zastosowanie lub zostanie zrealizowany, Twoje dane osobowe
zostang usunigte lub ich przetwarzanie zostanie ograniczone. W przypadku ograniczenia przetwarzania
danych, dane takie zostang usunig¢te, gdy tylko okresy zachowania danych natozone przez przepisy prawa,
umowe/statut spotki lub postanowienia umowy przestang uniemozliwia¢ dokonanie takiego usuniecia, o ile
nie istnieje powod do zalozenia, iz takie usunigcie zagrozitloby uzasadnionym interesom oraz pod
warunkiem, ze takie usuni¢cie nie wymagatoby nieproporcjonalnie wielkiego wysitku ze wzgledu na
szczegollny charakter przechowywania.

Zbieranie danych i informacji ogélnych (zapisy logow)
W mysl art. 6, par. 1, lit. f RODO nasza strona internetowa zbiera szereg danych i informacji ogélnych po
kazdym uzyskaniu dostepu do niej, ktore sg przechowywane tymczasowo w logach serwera. Zapis logu
tworzy si¢ w ramach automatycznego logowania dokonywanego przez system komputera
przetwarzajacego. Zbierane moga by¢ nastepujace dane:

e Dostep do strony internetowej (data, godzina i czgstotliwos¢)
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e Sposob trafienia na strone (witryna odsylajaca, hipertacze, itp.)
e Objetos¢ przestanych danych

e Stosowana przez Ciebie przegladarka oraz jej wersja

e Uzywany przez Ciebie system operacyjny

e Dostawca ustug internetowych, z ktorych korzystasz

e Adres IP przypisany Twojemu komputerowi przez dostawce ustug internetowych przy potaczeniu z
Internetem

Zbieranie i przechowywanie tych danych jest wymagane do dzialania witryny w celu zapewnienia
funkcjonalno$ci witryny oraz prawidlowego wyswietlenia zawarto$ci naszej strony internetowej. Uzywamy
tych danych rdwniez w celu zoptymalizowania naszej strony internetowej oraz dla zapewnienia
bezpieczenstwa naszych systemow informatycznych. Dlatego dane te sa przechowywane ze wzgledow
ostrozno$ciowych zwigzanych z aspektami technicznymi przez okres siedmiu dni.

Uzywamy tych danych rowniez w celach marketingowych, badania i okreslania rynku oraz ustalania
struktury naszych ustug w celu sprostania popytowi poprzez tworzenie i analizowanie profili uzytkowania
pod pseudonimami, jednakze tylko wowczas, gdy nie skorzystales/tas z prawa do odmowy lub do
wycofania zgody na wykorzystanie Twoich danych w taki sposéb (zob. uwagi dotyczace przystugujacego
Ci prawa do sprzeciwu w sekcji ,,Twoje prawa”).

Ciasteczka (cookies), ustugi analityczne (web analysis) i media spolecznos$ciowe
Na naszej stronie internetowej uzywamy ciasteczek (cookies), ustug analitycznych web analysis oraz
wtyczek medidw spotecznosciowych, dla ktérych istnieje oddzielna Polityka prywatnosci Cookies.

Udoste¢pnianie informacji o naszych produktach i ustugach, o ofertach specjalnych oraz innych
wiadomosciach, takich jak biuletyny informacyjne
Uzywamy Twoich danych do przesytania informacji, o ktére prosisz odnosnie naszych produktow, ustug
oraz innych ofert specjalnych na podany przez Ciebie adres mailowy. Powyzsze bedzie miato miejsce
jedynie za Twoja wczesniejsza zgoda, lub jezeli jest to dopuszczalne prawem. Udzielenie zgody na takie
przesylanie reguluje art. 6 par. 1 lit. a1 art. 7 RODO.

a) Rejestracja na naszej stronie internetowej w celu otrzymywania biuletynéw informacyjnych

Na naszej stronie internetowej mozna si¢ zapisa¢ na darmowy biuletyn informacyjny. Przy
zarejestrowaniu si¢ w celu otrzymywania biuletynu informacyjnego zostang do nas przestane dane z
formularza danych, tj. co najmniej Twoj adres mailowy.

b) Rejestracja w sklepie

Jezeli zarejestrujesz si¢ na stronie konkretnej placowki prowadzacej sprzedaz detaliczng w celu
otrzymywania informacji mailem, bedziemy przechowywa¢ Twoj adres mailowy wraz z nazwa tej
regionalnej placowki prowadzacej sprzedaz detaliczng, aby§Smy mogli dostarcza¢ Ci informacje o
naszych produktach 1 ustugach, odnoszace si¢ do danego regionu.

c) Dostawy zwigzane ze sprzedaza produktow i ustug
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Jezeli nabywasz produkty lub ustugi na naszej stronie internetowej, mozemy przesyta¢ Ci
informacje o naszych wtasnych, podobnych produktach i ustugach na wskazany przez Ciebie adres
mailowy, nawet bez Twojej zgody.

d) Przesylki pocztowe

Mozemy rowniez wykorzysta¢ Twoje dane do przesytania informacji o naszych produktach,
uslugach oraz ofertach specjalnych poczta.

Pragniemy, aby czytanie naszych maili sprawiato Ci przyjemno$¢, dlatego staramy sie, aby zawieraty one
tylko takie informacje, ktore prawdopodobnie uznasz za ciekawe. Dlatego mierzymy i przechowujemy
czestotliwos¢ wejsc¢ i kliknigé na Twoim profilu uzytkownika, w ramach usprawiedliwionego celu
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Te informacje obejmuja dane na temat tego, czy i kiedy
otwierasz nasze maile, na jakie tresci klikasz w tych mailach i kiedy, oraz czy i dlaczego nasze maile moga
do Ciebie nie dociera¢. Korzystamy z tych danych rowniez w celach statystycznych.

Oczywiscie mozesz si¢ rOwniez wypisac, aby przesta¢ otrzymywac takie maile, tj. wycofa¢ swoja zgodg ze
skutkiem przysztym, w ktorym to celu w kazdym mailu i biuletynie informacyjnym zalgczony jest
odpowiedni link do anulowania subskrypcji. Nastepnie zostaniesz poproszony(a) o potwierdzenie
anulowania subskrypcji na naszej stronie internetowej. Mozesz réwniez skontaktowaé si¢ z nami w celu
wycofania swojej zgody w dowolnym czasie:

- mailem: jodo@redcoon.pl

- poczty: Aleje Jerozolimskie 179, 02-222 Warszawa

Nie jest mozliwe wypisanie si¢ z otrzymywania niektorych komunikatéw informacyjnych, wymaganych do
wykonania umow oraz do funkcjonowania naszej strony internetowej, w tym maili zwigzanych z obstuga
(np. potwierdzenia rejestracji, informacje o obstudze klienta) lub informacji na temat zakupow (np.
potwierdzenia zamdwien, dokumenty zwigzane z umowa, dotyczace przetwarzania ptatnosci). Bedziesz
otrzymywac te powiadomienia zgodnie z podanymi danymi kontaktowymi.

Przetwarzane danych osobowych przy nawigzywaniu kontaktu, po rejestracji i przy skladaniu
zamowien bez rejestracji
a) Nawigzywanie kontaktu

Informacje podane nam przez Ciebie przy nawigzywaniu z nami kontaktu drogg telefoniczng,
mailowg lub przez formularz kontaktowy beda przez nas przechowywane na podstawie art. 6, par.
1, lit. f RODO, w celu udzielenia odpowiedzi na Twoje pytania. Kontakt zostanie zapisany w
rejestrze, abySmy mogli udowodni¢, ze kontakt miat miejsce zgodnie z wymogami prawa.

b) Rejestracja

Na naszej stronie internetowej przedktadamy Ci opcje rejestracji przez podanie danych osobowych.
Dane te s3 wprowadzane do formularza danych i przesytane do nas oraz przechowywane przez nas.
Rejestracja jest dokonywana w celu wykonania umowy lub przeprowadzania czynnosci
zmierzajacych do zawarcia umowy i dlatego podstawa do nich jest art. 6, par. 1, lit. b RODO.

W celu zawarcia 1 wykonania umow wymagamy danych kontaktowych zaleznie od konkretnego
przypadku, na przyktad imi¢ i nazwisko, adres dostawy, adres do faktury, adres mailowy oraz
informacje o wybranej formie ptatnosci. Wykorzystujemy rowniez Twoje dane do utrzymywania
naszych danych o kliencie, gdzie przechowuje si¢ tylko najistotniejsze dane. W celu zapobiegania
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btedom typograficznym (tzw. ,.liter6wkom”) i zapewnienia faktycznego dostania do Ciebie
zamoOwionych produktow, sprawdzamy kompletno$¢ i poprawnos¢ Twojego adresu przy jego
wprowadzaniu.

C) Zamowienia zlozone bez rejestracji

Mozesz zlozy¢ zamdwienie jako odwiedzajacy, czyli bez rejestracji. Jesli zdecydujesz si¢ na ten
sposOb zamawiania, przed ztozeniem zamowienia nie musisz si¢ zarejestrowac. Prosimy zwrocic¢
uwagg na to, ze wowczas, przy sktadaniu zamoéwien w przysztosci, bedziesz musiat(a) ponownie
wprowadzac swoje dane.

Przy zaméwieniach bez rejestracji zbieramy, przetwarzamy i wykorzystujemy dane dostarczone
przez Ciebie dane w celu wykonania umowy, zgodnie z art. 6, par. 1, lit. b RODO. Przechowujemy
dostarczone przez Ciebie informacje przez okres przetwarzania i realizacji Twojego zamdwienia.
Nastepnie Twoje dane zostang usunigte, chyba ze w ciggu 14 dni od zlozenia zamdwienia
postanowisz aktywowac¢ swoje konto klienta. Przetwarzanie danych, ktore mamy obowigzek
przechowywac zgodnie z wymogami ustawowymi, wynikajacymi z umowy sp6iki lub
wymaganiami umownymi, zostanie ograniczone, aby zapobiec wykorzystaniu ich w innych celach,
natomiast nie zostang one usunigte.

d) Postanowienia rézne

Na podstawie art. 6, par. 1, lit. ¢ oraz f RODO, wykorzystujemy i przechowujemy Twoje dane
osobowe oraz — tam, gdzie jest to konieczne — informacje techniczne, w celu zapobiegania
niewtasciwemu wykorzystaniu danych lub innych zachowan sprzecznych z prawem na nasze;j
stronie internetowej, lub do prowadzenia dochodzen w takich przypadkach, np. w celu zapewnienia
bezpieczenstwa danych w przypadku atakdw na nasze systemy informatyczne. Moze to zostac
przeprowadzone na podstawie zarzadzen organéw publicznych lub sadow powszechnych, o ile
wymaga tego od nas prawo, a takze w celu ochrony naszych praw i interesow oraz w celu
umozliwienia obrony z naszej strony przed sadem.

Przekazywanie danych osobowych osobom trzecim
Przy przekazywaniu Twoich danych osobowych, zapewniamy, aby poziom bezpieczenstwa byt zawsze
mozliwie najwyzszy, dlatego tez Twoje dane przekazywane sa jedynie starannie dobranym wczes$nie;j i
zwigzanym zobowigzaniami wynikajagcymi z uméw firmom serwisowym i partnerskim. Przekazujemy
Twoje dane wytacznie podmiotom umiejscowionym w ramach Europejskiego Obszaru Gospodarczego i
przez to podlegajagcym surowym przepisom unijnym o ochronie danych, lub takim, ktére wigze odpowiedni
standard bezpieczenstwa. Przekazywanie danych do krajow trzecich nie jest aktualnie praktykowane lub
planowane.

a) Przekazywanie pomi¢dzy spotkami powigzanymi z grupa kapitalowa, zgodnie z art. 6, par. 1, lit. b

RODO

Przekazujemy Twoje dane osobowe w celu zawarcia 1 wykonania uméw odnoszacych si¢ do
realizacji dostaw oraz ustug na naszej stronie internetowej spétkom powigzanym z grupg kapitatowg
w granicach Polski w celu przechowywania w centralnych bazach danych oraz w celach
wewnatrzgrupowych zwigzanych z fakturowaniem i rachunkowoscia. Jest to w szczeg6lnosci
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b)

niezb¢dne w celu umozliwienia Ci korzystania z wszystkich naszych ustug. Jezeli zyczysz sobie
odebra¢ zamowienie w placowce detalicznej, taka placoéwka zostanie powiadomiona o Twoim
zamoOwieniu i obstuzy je. Jezeli kontaktujesz si¢ z placowka detaliczng lub naszg infolinig dla
klientow w razie zapytan, skarg lub zwrotow, jednostki te rowniez uzyskaja dostep do danych z
Twojego zaméwienia w celu uzyskania mozliwosci odniesienia si¢ do Twojej sprawy.

Przekazywanie danych wspodlpracujacym z nami dostawcom towardw, zgodnie z art. 6, par. 1. lit. b
RODO

W zwigzku z oferowanymi na naszej stronie internetowej ustugami i produktami, wspotpracujemy z
r6znymi spétkami kontrahentéw odpowiadajacymi za niektore grupy produktow. Jezeli zamowisz
produkty tych kontrahentéw, przekazemy podane nam przez Ciebie w trakcie rejestracji dane oraz,
jezeli dokonates$/tas innych zakupéw — Twoje dodatkowe dane osobowe okreslone w zaktadce
»Moje konto”, w celu zawarcia i wykonania uméw (w szczeg6lnosci: Twoj adres mailowy, adres
dostawy oraz adres do faktury). Odpowiedni dla Ciebie kontrahent zostanie okreslony na
odpowiednich stronach produktowych oraz w Informacji prawnej. Prosimy zwrdci¢ uwagg na to, ze
Twoj kontrahent sam odpowiada za swoje wlasne rozwigzania zwigzane z bezpieczenstwem
danych, oraz ze do tych stron produktowych moga mie¢ zastosowanie dodatkowe lub odmienne
polityki prywatnosci.

Przekazywanie danych partnerom serwisowym, zgodnie z art. 6, par. 1, litery b oraz f RODO

W celu obstugi 1 optymalizacji naszej strony internetowej oraz w celu wykonania umow zlecamy
réznym firmom ustugowym dziatanie w naszym imieniu, np. $wiadczenie centralnych ustug
informatycznych, hostingu naszej strony internetowej, w celu przetwarzania ptatnosci 1 wysylki
produktow, instalacji sprzetu lub dostarczania biuletynéw informacyjnych. Partnerom serwisowym
przekazujemy informacje wymagane w danym celu (np. nazwisko, adres).

Niektore z tych spotek dziatajg w naszym imieniu w zwigzku z przetwarzaniem 1 realizacjg
zamoOwien 1 dlatego wolno im korzysta¢ z przekazanych danych wylacznie zgodnie z naszymi
instrukcjami. W tym przypadku odpowiedzialno$¢ prawng za zapewnienie podejmowania
odpowiednich srodkow zapewniajacych bezpieczenstwo danych ponosimy my. Dlatego uzgadniamy
z tymi podmiotami konkretne $rodki bezpieczenstwa danych i regularnie monitorujemy te
rozwigzania.

W przypadku, gdy towary do wysytki maja duze gabaryty i sg cigzkie, Twoje zamowienie zostanie
wystane za posrednictwem takiego ushugodawcy jak DTS Transport Sp. z 0. o. lub Firma
transportowa Rohlig Suus Logistics S. A. lub Firma kurierska DPD Polska Sp. z 0. 0. Ustugodawca
taki otrzyma od nas takie informacje, jak adres mailowy podany przez Ciebie w zamdwieniu, w celu
umozliwienia im dokonania ustalen z Tobg co do konkretnego czasu dostawy.

Wbrew wymogom co do przetwarzania zewngtrznego, przekazujemy dane osobom trzecim w celu

wykonania umowy w nastepujacych przypadkach, przez co podmioty te same odpowiadajg za

wykorzystanie tych danych:

e Przy spedycji towarow, dane s3 przekazywane do okreslonych w zamoéwieniu firm
logistycznych lub podmiotow $wiadczacych ustugi pocztowe.
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e Odnosnie platnosci za zamdéwione towary, dane sg przekazywane okreslonemu w zamowieniu
podmiotowi przetwarzajgcemu platno$¢ lub bankowi udzielajgcemu finansowania. Przy
podaniu karty kredytowej jako sposobu zaptaty, w celu unikni¢cia oszustw zwigzanych z
kartami kredytowymi przeprowadzona zostanie kontrola bezpieczenstwa dla danej transakcji
przy pomocy podmiotu przetwarzajacego ptatnos¢ eCard S.A, Paypal Polska Sp. z 0. o.

Odnosnie ptatnosci, nie zbieramy ani nie przechowujemy informacji na temat ptatnosci, takich jak
numery kart kredytowych lub dane konta. Sg one wytacznie i bezposrednio przesytane do danego
podmiotu przetwarzajacego ptatnosé. W przypadku ptatnosci kartg kredytowa wyjatek stanowi
»pseudo-numer karty”. Abys$ nie musial(a) przy kazdej ptatnosci wprowadza¢ ponownie numeru
swojej karty kredytowej, na Twoim koncie klienta przechowywany jest pseudo-numer karty. Ten
pseudo-numer karty umozliwia zakup produktow i ustug tylko na naszej stronie internetowej,
zamowionych z Twojego konta klienta i nie jest on identyczny z numerem Twojej karty kredytowe;.
d) Przekazywanie danych partnerom serwisowym, zgodnie z art. 6, par. 1, litery b oraz f RODO

Jezeli jako formg ptatno$ci wybierzesz ,,eRaty” lub ,,Raty w sklepie”, dane pozyskane przez nas
podczas sktadanego przez Ciebie zamoéwienia zostang udostgpnione naszemu partnerowi
biznesowemu, ktory udziela finansowania zakupionego przez Ciebie produktu. Nalezy jednak
zaznaczy¢, ze po przekierowaniu na strong¢ partnera udzielajacego finansowania w formie ,,cRat”
oraz ,,Rat w sklepie”, celem wypetienia wniosku o finasowanie, podane przez Ciebie w tym
wniosku dane beda wowczas przetwarzane przez naszego partnera biznesowego, ktorego dane
znajduja si¢ ponizej.

Santander Consumer Bank S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Strzegomska 42c¢ zarejestrowany w
Krajowym Rejestrze Sadowym przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 40562, o kapitale zaktadowym
wptaconym w cato$ci w wysokosci 520.000.000,00 zt, REGON: 012736938, NIP: 527-20-46-102.
©Santander Consumer Bank S.A

e) Przekazywanie innym osobom trzecim zgodnie z art. 6, par. 1, litery ¢ oraz f RODO

Wreszcie, mozemy przekazywac¢ Twoje dane osobom trzecim lub organom administracji publicznej
zgodnie z aktualnymi przepisami o ochronie danych, jezeli wymaga tego od nas prawo (np. na
podstawie zarzadzenia wydanego przez organ administracji publicznej lub sad), lub jesli jestesmy
do tego uprawnieni (np. poniewaz jest to niezbgdne ze wzgledu na dochodzenie w sprawie dziatan
przestgpezych lub dla zgloszenia i dochodzenia naszych praw oraz intereséw).

Logowanie przez Facebook

Jezeli jestes§ zarejestrowany(a) na Facebooku, mozesz zarejestrowaé swoje konto i logowac si¢ na nie na
naszej stronie internetowej za pomoca Twojego konta na Facebooku. Prosimy zwroci¢ uwage, ze do
Twojego konta na Facebooku odnoszg si¢ Polityka w zakresie danych oraz Warunki §wiadczenia ustug
Facebooka (http://www.facebook.com/about/privacy/; Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto,
CA 94304, USA).

a) Rejestracja przez Facebook
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Jezeli pragniesz zalozy¢ nowe konto na naszej stronie internetowej, mozesz zarejestrowac si¢ przy
pomocy Twojego konta na Facebooku. Przy rejestracji przez Facebooka, Facebook poprosi Ci¢ najpierw
0 podanie danych Twojego konta na Facebooku oraz o zalogowanie si¢ lub rejestracje przy pomocy
Facebooka. Jezeli jeste§ juz zalogowany(a) do Facebooka, ten krok zostanie pominig¢ty. Po drugie,
mozesz powigza¢ swoj profil Facebooku z aplikacjg Facebooka na naszej stronie internetowej. W tym
momencie zostaniesz poinformowany o tym, Facebook bedzie mogt przesyta¢ dane z Twojego konta na
Facebooku do nas (informacje w Twoim ,,profilu publicznym” na Facebooku: imi¢, nazwisko, grupa
wiekowa, zdjecie profilowe, zdjecie na oktadce, pteé, liste znajomych, nazwe uzytkownika Facebooka
oraz identyfikator uzytkownika (Facebook ID), jak rowniez inne informacje dostgpne publicznie na
Facebooku, oraz Twoj adres mailowy). Z powyzszych informacji my zaimportujemy jedynie Twoj adres
mailowy, imi¢ i nazwisko w celu utworzenia Twojego konta na naszej stronie internetowej. Bedziesz
réwniez musial(a) zaakceptowac nasza Polityke prywatnos$ci. Przed zapisaniem mozesz edytowac swoje
imi¢ i nazwisko. Jezeli w pdzniejszym czasie bedziesz chcial(a) zmodyfikowaé swoj adres mailowy,
trzeba bedzie roztaczy¢ sie z Twoim kontem na Facebooku.

b) Powigzanie konta istniejgcego na naszej stronie internetowej z Facebookiem
Jezeli masz juz u nas konto i chcesz je powigza¢ ze swoim kontem na Facebooku, ta funkcja jest
dostepna w zaktadce ,,Moje konto” na naszej stronie internetowej, gdzie dostgpne sg ustawienia mediow
spoteczno$ciowych. Powigzanie obu kont pozwoli Ci w przysziosci logowaé si¢ na naszg strone
internetowa przy uzyciu Twojego konta na Facebooku. Z Facebooka zostanga do nas przestane te same
dane i beda one przez nas przechowywane tak, jak to opisano powyzej w punkcie ,,Rejestracja przez
Facebook”.

¢) Logowanie przez Facebook
Jezeli jeste§ zarejestrowany(a) na naszej stronie internetowej przy pomocy Twojego konta na
Facebooku lub powigzate$/ta§ swoje konto na naszej stronie internetowej z Twoim kontem na
Facebooku, bedziesz zawsze mogl/mogla logowaé si¢ na naszej stronie internetowej przy pomocy
klawisza ,,Zaloguj si¢ przez Facebook™ umieszczony na naszej stronie internetowej. W tym celu musisz
by¢ zalogowany/a do Facebooka.

Bedziesz zawsze mie¢ opcje logowania si¢ na naszg stron¢ internetowa bez uzywania Twojego konta na
Facebooku. W tym celu bedziesz musial(a) poda¢ adres mailowy z konta na Facebooku, obowigzujacy
na dzien rejestracji lub powigzania konta oraz aktualne hasto z naszej strony internetowe;.

d) Usunigcie powigzania
Jezeli chcesz czasowo usung¢ powigzanie pomiedzy Twoim kontem na naszej stronie internetowej a
Twoim kontem na Facebooku, prosimy wej$¢ w ustawienia mediéw spoteczno$ciowych w zaktadce
,Moje konto” na naszej stronie internetowej. W celu trwatego usunigcia powigzania musisz usungc
aplikacje Facebook App w zaktadce ,,Twoje aplikacje” w centrum aplikacji na twoim koncie Facebooka,
klikajac na ,,Usun aplikacj¢” w ustawieniach.

Korzystanie z funkcji chat z doradca IT zgodnie z art. 6, par. 1, lit. f RODO

W celu zapewnienia Ci jeszcze wigkszego komfortu korzystania z naszych ustug oferujemy funkcje ,,Chat z
doradcg IT”. Umozliwia ona uzyskanie porady przy pomocy funkcji chat przed dokonaniem zakupu na
naszej stronie internetowej. Caly proces chatowania jest anonimowy i Twoje nazwisko ani inne dane
osobowe nie bedg wyswietlane ani umieszczane w dzienniku (w logach), ani tez doradca klienta nie bedzie
mogl podejrze¢ Twoich danych klienta. W celu ciagtej poprawy jako$ci naszej ustugi doradzania klientom
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poprzez chat zapisujemy wpisy z chata w celach szkoleniowych. Zapisy te sg usuwane po
przeanalizowaniu.

Twoje prawa

Oczywiscie w zwiazku ze zbieraniem Twoich danych przystuguja Ci prawa, o czym mamy przyjemno$¢
poinformowa¢ Ci¢ w tym miejscu. Jezeli chcesz skorzystac¢ z ktoregokolwiek z tych praw nieodptatnie, po
prostu przeslij nam wiadomos$¢. Mozesz skorzysta¢ z nastgpujacych danych kontaktowych, nie ponoszac
zadnych kosztow poza tymi, ktére naliczy Twdj dostawca ustug telekomunikacyjnych za przekazanie
wiadomosci:

- mailem: iodo@redcoon.pl
- poczty: Aleje Jerozolimskie 179, 02-222 Warszawa

Dla Twojego bezpieczenstwa zastrzegamy sobie prawo do uzyskania dalszych informacji przy udzielaniu
odpowiedzi na istniejgce zapytanie, w celu potwierdzenia Twojej tozsamosci. Jezeli identyfikacja okaze si¢
niemozliwa, zastrzegamy sobie réwniez prawo do odmowy reakcji na Twoje zapytanie.

a) Prawo dostepu do danych

Masz prawo domagac¢ si¢ od nas informacji odno$nie przechowywanych przez nas danych
osobowych na Twoj temat.

b) Prawo do sprostowania

Masz prawo domagac¢ si¢ niezwtocznego sprostowania i/lub uzupetnienia danych osobowych
przechowywanych na Twoj temat.

c) Prawo do ograniczenia przetwarzania

Masz prawo domagac si¢, aby przetwarzanie Twoich danych osobowych zostalo ograniczone, jezeli
kwestionujesz doktadno$¢ danych przechowywanych na Twoj temat, jezeli przetwarzanie odbywa
si¢ W sposOb bezprawny, a nam nie sg juz te dane potrzebne, ale Ty nie Zyczysz sobie, aby dane te
zostaly usuniete, a wymagasz ich w celu zgloszenia, wykonania lub obrony uprawnien
wynikajacych z przepisow prawa, lub jezeli przedstawiles/tas swoj sprzeciw wobec ich
przetwarzania.

d) Prawo do usunigcia

Masz prawo domagac si¢ usuniecia Twoich danych osobowych przechowywanych przez nas, o ile
utrzymywanie danych nie jest niezbedne dla zapewnienia wolnos$ci stowa, wolnosci dostepu do
informacji, spelnienia zobowigzania wynikajgcego z przepiséw prawa, z powodu interesu
publicznego, w celu zgloszenia lub obrony przed roszczeniami lub w celu dochodzenia praw na
mocy przepisow.

e) Prawo do informacji

Jezeli zglosite$/tas prawo do sprostowania, do usunigcia lub ograniczenia przetwarzania danych,
powiadomimy wszystkich odbiorcoéw Twoich danych osobowych o sposobie sprostowania,
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usunigcia lub natozenia ograniczen w przetwarzaniu tych danych, chyba ze jest to niemozliwe do
przeprowadzenia lub wigze si¢ z nieproporcjonalnym wysitkiem.

f) f) Prawo do przenoszenia danych

Masz prawo do uzyskania kopii przekazanych nam danych, ktére zostang przestane Tobie lub
osobie trzeciej w ustrukturyzowanym, standardowym formacie, czytelnym dla czytnikow
maszynowych. Jezeli domagasz si¢ przestania tych danych do innego administratora danych,
zostanie to zrealizowane, o ile istnieje taka mozliwo$¢ techniczna.

g) Prawo do sprzeciwu

Jezeli Twoje dane osobowe sg przetwarzane w imi¢ uzasadnionego interesu art. 6, par. 1, lit. f
RODO, masz prawo do sprzeciwu w dowolnym czasie wobec przetwarzania, zgodnie z art. 21
RODO.

h) Prawo do wycofania zgody

Masz prawo do wycofania zgody na zbieranie danych w dowolnej chwili, ze skutkiem przysziym.
Pozostanie to bez wptywu na zebrane dotychczas dane. Mamy nadzieje, ze rozumiesz, iz z przyczyn
technicznych, przetworzenie Twojego wycofania zgody moze wymagac pewnej ilosci czasu, oraz ze
mozesz nadal przez taki okres otrzymywac od nas wiadomosci.

i) Prawo do niepodlegania decyzji opartej na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu

Masz prawo do tego, by nie podlega¢ decyzji, ktora opiera si¢ wylacznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu, jezeli taka decyzja wywotuje u Ciebie skutki prawne lub w
podobny sposob istotnie na Ciebie wptywa.

J) Prawo do zlozenia zazalenia do organu regulacyjnego

Jezeli przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza przepisy o ochronie danych lub jezeli
Twoje prawa do ochrona danych zostaty naruszone w jakikolwiek inny sposob, mozesz ztozy¢
zazalenie do organu regulacyjnego.

Prosimy zwrdci¢ uwage, ze z chwilg usunigcia swoich danych nie bedziesz juz mie¢ dostepu do ustug
zwigzanych z naszymi produktami przez naszg strong internetowa. Powyzsze moze réwniez obejmowac
uslugi ponownego $ciggniecia z internetu. Dlatego zachecamy do wykonania kopii zapasowej (backupu)
Twoich danych przed skorzystaniem z prawa do usunigcia. Przetwarzanie danych, ktore mamy obowigzek
przechowywac zgodnie z wymogami ustawowymi, wynikajagcymi z umowy spoétki lub wymaganiami
umownymi, zostanie ograniczone, aby zapobiec wykorzystaniu ich w innych celach, natomiast nie zostang
one usunigte.
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Linki do stron internetowych innych firm

Nasza strona internetowa zawiera linki do stron internetowych innych firm. Nie odpowiadamy za $rodki
przedsigwzigte dla zapewnienia bezpieczenstwa danych na innych witrynach dostgpnych przez te linki.
Prosimy o zasi¢gnig¢cie informacji poprzez te witryny zewngtrzne odnosnie obowigzujacych na nich
odnos$nych polityk prywatnosci.

Zmiany w Polityce prywatnosci

W celu zapewnienia, iz nasza Polityka prywatnosci speinia przez caly czas aktualne wymogi ustawowe,
zastrzegamy sobie prawo do wnoszenia do niej zmian w dowolnym czasie. Powyzsze ma roéwniez
zastosowanie w przypadkach, gdy Polityka prywatno$ci wymaga zmian w celu objecia nig nowych lub
zmienionych produktéw lub ustug.

Wersja: 25 maja 2018 r., Wersja 2.1
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